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2. ΠΡΟΣ∆ΙΟΡΙΣΜΟΣ ΤΩΝ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΩΝ ΚΑΙ ΤΩΝ ΑΞΟΝΩΝ 
ΠΑΡΕΜΒΑΣΗΣ ΤΩΝ ∆ΗΜΟΣΙΩΝ ΦΟΡΕΩΝ 

 
2.1 ΥΠΟΥΡΓΕΙΑ 
 
2.1.1  ΕΟΤ/ΥΠΑΝ 
Πρωτεύοντα ρόλο µεταξύ των Υπουργείων που εµπλέκονται στην 
υλοποίηση του Προγράµµατος διαδραµατίζει το Υπουργείο Ανάπτυξης 
(ΥΠΑΝ) ως καθ’ ύλην αρµόδιο, από το οποίο άλλωστε εποπτεύεται και ο 
ΕΟΤ.  Στην ανάλυση που ακολουθεί αναφέρονται πάντοτε µε την ενιαία 
επωνυµία ΕΟΤ/ΥΠΑΝ. 
 
Ο ρόλος του ΕΟΤ/ΥΠΑΝ  είναι επιτελικός, ρυθµιστικός και εκτελεστικός 
(επόµενο διάγραµµα).  Εκπονεί ή συνεργάζεται µε άλλους φορείς για 
την εκπόνηση των επιτελικών σχεδίων.  Εκπονεί ή συνεργάζεται µε 
άλλους φορείς για την εκπόνηση ειδικευµένων µελετών.  Επιβλέπει την 
εφαρµογή κανονιστικών όρων και παρακολουθεί την υλοποίηση του 
προγράµµατος ή στοιχείων του και φροντίζει για ανάληψη διορθωτικών 
δράσεων από όποιους φορείς είναι αναγκαίο.  Εκτελεί ή συµµετέχει 
στην εκτέλεση έργων ειδικής τουριστικής υποδοµής. Η συµµετοχή του 
σε τέτοιες δράσεις έχει προστιθέµενη αξία λόγω της µακράς εµπειρίας 
του.   
 
Ιδιαίτερη σηµασία έχει η προγραµµατική συνεργασία του ΕΟΤ/ΥΠΑΝ µε 
τους επαγγελµατικούς φορείς των τουριστικών επιχειρήσεων.  Η 
συνεργασία αυτή καλύπτει δράσεις όπως: 

∗ Οργάνωση, προβολή γενική και ειδική, όπως, π.χ., διαδροµών και 
πόλων, προγραµµάτων 3ης ηλικίας, κοινωνικού τουρισµού, 
δραστηριοτήτων και προϊόντων γευσιγνωσίας, τουρισµού νέων, 
εκπαιδευτικού τουρισµού σε όλες τις αγορές - στόχους 

∗ Έργα αναβάθµισης-συµπλήρωσης υπηρεσιών 
∗ Σύσταση εταιρείας διοργάνωσης συνεδρίων Convention Bureau 

(CB) ή τουρισµού κινήτρων  
∗ Αναβάθµιση, εκσυγχρονισµός, συµπλήρωση υφιστάµενων 

τουριστικών υποδοµών ΕΟΤ/ΥΠΑΝ, ΕΤΑ Α.Ε., ΟΤΑ κλπ. 
∗ ∆ηµιουργία νέων τουριστικών υποδοµών, π.χ. εγκαταστάσεων 

εξυπηρέτησης λουοµένων στα νησιά 
∗ Ανάπτυξη συστηµάτων on-line πληροφόρησης για τα τουριστικά 

ενδιαφέροντα της Αττικής 
∗ Ανάπτυξη συστηµάτων on-line πληροφόρησης για τις υφιστάµενες 

τουριστικές διευκολύνσεις και την διαθεσιµότητα και κόστος 
τουριστικών υπηρεσιών περιλαµβανοµένων κρατήσεων σε 
καταλύµατα 

 
Το σύνολο των δράσεων στα οποία εµπλέκεται ο ΕΟΤ/ΥΠΑΝ αποτυπώνεται 
στον πίνακα που ακολουθεί. Για όσες εξ αυτών υπήρχαν διαθέσιµα στοιχεία ή 
ήταν δυνατό να εκτιµηθεί, παρατίθεται επίσης ένας προϋπολογισµός κόστους 
που συνολικά ανέρχεται σε 169.240.000 ευρώ. 
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2.1.2 ΥΠΕΧΩ∆Ε 
 
Η εµπλοκή του ΥΠΕΧΩ∆Ε στο Πρόγραµµα Τουριστικής Ανάπτυξης 
Περιφέρειας Αττικής περιλαµβάνει δράσεις των εξής κατηγοριών. 

∗ Ρυθµιστικές µελέτες ΖΟΕ, ΣΧΟΑΠ, Πολεοδοµικές κλπ 
∗ Ειδκές µελέτες οριοθέτησης, προστασίας, αναβάθµισης, ανάδειξης 
∗ Θεσµοθετήσεις 
∗ Ολοκλήρωση προγράµµατος έργων λιµένων σκαφών αναψυχής 
∗ Συµπλήρωση, αναβάθµιση, εκσυγχρονισµός υφιστάµενων λιµένων 

σκαφών αναψυχής 
∗ ∆ηµιουργία νέων λιµένων σκαφών αναψυχής 

 
Το σύνολο των δράσεων στις οποίες εµπλέκεται το Υπουργείο παρουσιάζεται 
στον πίνακα που ακολουθεί. 



 35



 36



 37

2.1.3 Υπουργείο Πολιτισµού (ΥΠΠΟ) 
 
Η εµπλοκή του ΥΠΠΟ στο Πρόγραµµα Τουριστικής Ανάπτυξης Περιφέρειας 
Αττικής είναι αυξηµένη λόγω αφ’ ενός της µεγάλης σηµασίας των πολιτιστικών 
µνηµείων µεταξύ των τουριστικών πόρων της Αττικής και αφ’ ετέρου λόγω των 
πολλών έργων αθλητικής υποδοµής που αναπτύσσονται εν όψει της 
Ολυµπιάδας 2004.  Περιλαµβάνει δράσεις των εξής κατηγοριών. 

∗ Ειδκές µελέτες οριοθέτησης, προστασίας, αναβάθµισης, ανάδειξης 
πολιτιστικών µνηµείων 

∗ Θεσµοθετήσεις 
∗ Συνεδριακό Κένντρο IBC 
∗ Αξιοποίηση Ολυµπιακής Αθλητικής Υποδοµής για µεταολυµπιακή 

χρήση αθλητικού-προπονητικού τουρισµού 
∗ Αξιοποίηση Ολυµπιακής Υποδοµής - ∆ιαδροµών για µεταολυµπιακή 

χρήση τουριστικής περιήγησης, εκπαιδευτικό τουρισµό κτλ. 
∗ Οργάνωση και προβολή διαδροµών και δραστηριοτήτων µέσα στην 

Αθήνα 
 
Το σύνολο των δράσεων στις οποίες εµπλέκεται το Υπουργείο παρουσιάζεται 
στον πίνακα που ακολουθεί. 
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2.1.4 Λοιπά Υπουργεία 
 
Η εµπλοκή του ΥΠΕΧΩ∆Ε στο Πρόγραµµα Τουριστικής Ανάπτυξης 
Περιφέρειας Αττικής περιλαµβάνει δράσεις των εξής κατηγοριών. 

∗ Κίνητρα για επενδύσεις που αφορούν επιλεγµένες µορφές 
τουριστικών εγκαταστάσεων (π.χ., συνεδριακά, αξιοποίηση 
παραδοσιακών κτισµάτων) 

∗ ∆ηµιουργία ειδικού φορέα ή διερεύνηση πεδίου δραστηριότητας 
υπάρχοντος φορέα για την οργάνωση σε συνεχή βάση, σε ετήσιο 
πρόγραµµα, γεγονότων µε διεθνή απήχηση (αθλητικά, πολιτιστικά, 
καλλιτεχνικά, επιστηµονικά, µόδας, προϊόντων, γαστρονοµίας κτλ.) 
µε σκοπ 

∗ Χρήση αεροδροµίων Τατοϊου-Τανάγρας 
∗ Μελέτες, έργα και ενέργειες βελτίωσης υποδοµών 
∗ Βελτίωση υφιστάµενων και ανάπτυξη νέων θαλάσσιων γραµµών 

(κατά προτεραιότητα στα νησιά) 
 
Το σύνολο των δράσεων στις οποίες εµπλέκονται τα υπόλοιπα Υπουργεία 
παρουσιάζεται στον πίνακα που ακολουθεί. 
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2.2  ∆ΗΜΟΣΙΟΙ ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΙ 
 
∆ιακρίνονται δύο οργανισµοί που έχουν τη µορφή Α.Ε. ελεγχόµενων από το 
ελληνικό δηµόσιο για την ιδιαίτερη σηµασία των πολλών και σηµαντικών 
έργων που εκτελούν ή αναµένεται να προωθήσουν στα επόµενα έτη.  Είναι η 
ΕΤΑ Α.Ε. και η HELEXPO.  Οι δράσεις τους είναι επικεντρωµένες σε ειδικά 
έργα: 

∗ Ολοκλήρωση νέων εγκαταστάσεων Εκθεσιακού Κέντρου Helexpo 
∗ Συνεργασία Helexpo - φορέων για οργάνωση εκθέσεων 
∗ Σ.Κ. Ελληνικού 
∗ Μαρίνες Ζέας Φλοίσβου Αλίµου Βουλιαγµένης Μεθάνων Αναβύσσου 
∗ δηµιουργία γηπέδου γκολφ καιθεµατικού πάρκου στην Ανάβυσσο 
∗ Ακτές ΕΟΤ/ΥΠΑΝ: Α' και Β' αλιπέδου Βούλας, Βουλιαγµένης, 

Βάρκιζας 
∗ Αναβάθµιση, εκσυγχρονισµός, συµπλήρωση υφιστάµενων 

τουριστικών υποδοµών  
 
Το σύνολο των δράσεων στις οποίες εµπλέκονται αυτοί οι Οτργανισµοί 
παρουσιάζεται στον πίνακα που ακολουθεί. 
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2.3  ΓΕΝΙΚΗ ΓΡΑΜΜΑΤΕΙΑ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΣ ΑΤΤΙΚΗΣ 
 
Επιδιώκεται η συµµετοχή της Γενικής Γραµµατείας της Περιφέρειας Αττικής σε 
δράσεις επιτελικού σχεδιασµού, παρακολούθησης της εφαρµογής του 
Προγράµµατος, προβολής της τουριστικής εικόνας και χρηµατοδότησης 
κρίσιµων έργων περιφερειακής σηµασίας: 
 

∗ Παρακολούθηση εφαρµογής προγράµµατος στις δυναµικές, ώριµες 
και εν δυνάµει περιοχές 

∗ ∆ιερεύνηση δυνατοτήτων ανάπτυξης και χωροθέτησης ήπιων 
εναλλακτικών µορφών και δραστηριοτήτων στους ορεινούς όγκους 
της Αττικής 

∗ Προσδιορισµό και διαµόρφωση τουριστικών διαδροµών 
∗ Οργάνωση καταλυµάτων υποδοµής 
∗ Αναβάθµιση-συµπλήρωση υποδοµών-εξοπλισµού 
∗ Ειδικές µελέτες-έρευνες και έργα για την αναβάθµιση, συµπλήρωση, 

οργάνωση τουριστικών υπηρεσιών  
∗ Βελτιώσεις-επεκτάσεις δικτύων και λειτουργιών 
∗ Προβολή τουριστικού προϊόντος στο υπόλοιπο της Ελλάδος, στις 

χώρες της Ευρώπης και στην Αµερική και Ασία 
∗ Ευαισθητοποίηση τοπικού πληθυσµού 

 
Το σύνολο των δράσεων στις οποίες εµπλέκεται η ΓΓ της Περιφέρειας 
παρουσιάζεται στον πίνακα που ακολουθεί. 
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2.4  ΝΟΜΑΡΧΙΑΚΗ ΑΥΤΟ∆ΙΟΙΚΗΣΗ ΚΑΙ ΟΤΑ 
 
Η νοµαρχιακή και τοπική επιδιώκεται να αναλάβει την ευθύνη εκτέλεσης έργων 
τοπικής εµβέλειας, σηµαντικών όµως για τη διαµόρφωση της εικόνας της 
µικρο-περιοχής, αλλά και του συνόλου της Περιφέρειας.  Σηµαντικό επίσης 
ρόλο πρέπει να έχει στην αναβάθµιση της υποδοµής και των υπηρεσιών που 
επηρεάζουν το τουριστικό προϊόν.  Οι κατηγορίες δράσεων στις οποίες 
εµπλέκεται η αυτοδιοίκηση περιλαµβάνουν: 

∗ Οργάνωση καταλυµάτων 
∗ Έργα αναβάθµισης-συµπλήρωσης υποδοµών-εξοπλισµού και 

υπηρεσιών 
∗ Οργάνωση υποδοµής 
∗ Μικρές συνεδριακές εγκαταστάσεις νησιών 
∗ Συµπλήρωση, αναβάθµιση, εκσυγχρονισµός υφιστάµενων λιµένων 

σκαφών αναψυχής 
∗ ∆ηµιουργία νέων λιµένων σκαφών αναψυχής 
∗ Έργα διαµόρφωσης και σήµανσης διαδροµών, πίστες 

δραστηριοτήτων και συµπληρωµατικές εγκαταστάσεις 
∗ Βελτιώσεις-επεκτάσεις δικτύων και λειτουργιών 
∗ ∆ηµιουργία νέων τουριστικών υποδοµών, π.χ. εγκαταστάσεων 

εξυπηρέτησης λουοµένων στα νησιά 
∗ Ευαισθητοποίηση τοπικού πληθυσµού 

 
Το σύνολο των δράσεων στις οποίες εµπλέκεται η Αυτοδιοίκηση 
παρουσιάζεται στον πίνακα που ακολουθεί. 
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3.   ΠΡΟΤΑΣΗ ΓΙΑ ΤΟΥΣ ΑΞΟΝΕΣ ΚΑΙ ΤΙΣ ΜΟΡΦΕΣ ΚΙΝΗΤΟΠΟΙΗΣΗΣ 
ΤΩΝ ΦΟΡΕΩΝ ΤΟΥ Ι∆ΙΩΤΙΚΟΥ ΤΟΜΕΑ 

 
3.1  ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΟΙ ΚΑΙ ΣΥΛΛΟΓΙΚΟΙ ΦΟΡΕΙΣ 
 
Η ωρίµανση των συλλογικών επαγγελµατικών φορέων των τουριστικών 
επιχειρήσεων δηµιουργεί δύο ταυτόχρονες τάσεις ή δυνατότητες: 

∗ Την σταδιακή αποχώρηση κρατικών φορέων από τοµείς στους 
οποίους δραστηριοποιούντο στο παρελθόν λόγω ανυπαρξίας 
επαρκούς τεχνογνωσίας και οργανωτικής ικανότηταςτων ιδιωτικών 
φορέων.   

∗ Την αύξηση της συνεργασίας µεταξύ κρατικών φορέων και 
επαγγελµατικών οργανώσεων των τουριστικών επιχειρήσεων, ώστε 
αφ’ ενός να εισάγονται ενάρετοι αυτοµατισµοί στην λήψη και 
αποστολή µηνυµάτων µέσω του µηχανισµού της ελεύθερης 
λειτουργίας της αγοράς και αφ’ ετέρου να κατανέµεται το κόστος 
δράσεων που παλαιότερα αναλαµβάνετο από δηµόσιους φορείς 
αποκλειστικά. 

 
Το marketing και η διαφήµιση είναι τα κύρια πεδία τουρισµού στα οποία 
επιδιώκεται να αναπτυχθεί συνεργασία µεταξύ δηµοσίου και ιδιωτικού τοµέα. 
Εκτός από τη  συµβολή τους στην ανακούφιση από τους περιορισµούς του 
προϋπολογισµού, οι κυβερνήσεις αναγνωρίζουν επίσης ότι ένας οργανισµός 
marketing υπό την ηγεσία του δηµοσίου είναι συχνά λιγότερο 
αποτελεσµατικός από ένα ο οποίος διοικείται από τον ίδιο τον κλάδο ή σε 
συνεργασία µαζί του. Για αυτό τον λόγο αναθέτουν ολοένα και συχνότερα στον 
ιδιωτικό τοµέα ένα αυξανόµενο µερίδιο των εργασιών marketing και 
διαφήµισης που ως τώρα αναλάµβανε συνήθως η κυβέρνηση παρέχοντας 
συγχρηµατοδότηση για την υλοποίηση των προγραµµάτων προβολής. 
 
Μεγάλη είναι επίσης η σηµασία της συνεργασίας στην επίλυση σηµαντικών 
προβληµατικών θεµάτων όπως η διαφύλαξη του περιβάλλοντος και της 
πολιτιστικής κληρονοµιάς.  
 
Το σύνολο των δράσεων στις οποίες εµπλέκονται οι επαγγελµατικοί φορείς 
των τουριστικών επιχειρήσεων παρουσιάζεται στον πίνακα που ακολουθεί. 
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3.2 ΜΕΜΟΝΩΜΕΝΕΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΙΣ 
 
Είναι αρµοδιότητα των επιχειρήσεων: 

 Ο εκσυγχρονισµός και η εξασφάλιση ανταγωνιστικότητας  
 Η ανάληψη του επενδυτικού κινδύνου για νέες δραστηριότητες  
 Η διαµόρφωση ελκυστικών και καινοτοµικών τουριστικών προϊόντων 
και η προώθησή τους  

 Η εκπαίδευση και κατάρτιση µε υψηλού επιπέδου ικανότητες και 
γνώσεις για τους ήδη εργαζόµενους  

 
Πάνω σε αυτή τη βάση προβλέπονται δράσεις για τις ιδιωτικές επιχειρήσεις 
του τουριστικού τοµέα στην Αττική.  Σηµαντικό ενδιαφέρον υπάρχει επίσης 
στην κοινή µε φορείς του δηµόσιου τοµέα ανάληψη επενδυτικών έργων σε 
χώρους ιδιοκτησίας του δηµοσίου ή δηµόσιων οργανισµών.  Περισσότερα για 
το θέµα αυτό αναπτύσσονται στο κεφάλαιο 3.4  παρακάτω. 
 
Το σύνολο των δράσεων στις οποίες εµπλέκονται οι ιδιωτικές επιχειρήσεις 
παρουσιάζεται στον πίνακα που ακολουθεί. 
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3.3 ΕΙ∆ΙΚΟΙ ΦΟΡΕΙΣ ΚΑΙ ΜΗ ΚΥΒΕΡΝΗΤΙΚΕΣ ΟΡΓΑΝΩΣΕΙΣ 
 
Σε αυτή την κατηγορία περιλαµβάνονται φορείς που έχουν σχέση µε 
ειδικευµένες µορφές τουρισµού ή έχουν ειδικά ενδιαφέροντα που σχετίζονται 
µε τον τουρισµό.  Περιλαµβάνονται φορείς όπως ασφαλιστικοί οργανισµοί για 
την οργάνωση προγραµµάτων που απευθύνονται στους ασφαλισµένους τους, 
η εκκλησία για τον προσκυνηµατικό τουρισµό, ειδικοί φορείς, όπως π.χ., 
αερολέσχες, για απολύτως ειδικευµένες δραστηριότητες, το Convention 
Bureau για τον συνεδριακό τουρισµό.  Οι δράσεις στις οποίες εµπλέκονται 
τέτοιο φορείς αναφέρονται στον επόµενο πίνακα. 
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3.4 ΑΝΑΓΚΑΙΕΣ ΚΟΙΝΕΣ ∆ΡΑΣΕΙΣ Ι∆ΙΩΤΙΚΩΝ ΚΑΙ ∆ΗΜΟΣΙΩΝ ΦΟΡΕΩΝ 
 
Οι κοινές δράσεις διακρίνονται σε δύο κατηγορίες: 

∗ ∆ράσεις µε τους επαγγελµατικούς φορείς κυρίως για την προβολή 
και το µάρκετινγκ, όπως αναφέρονται στο κεφάλαιο 3.1 παραπάνω. 

∗ Έργα συγχρηµατοδοτούµενα µε ιδιωτικά κεφάλαια σε ιδιοκτησίες 
του δηµοσίου. 

 
Τα έργα της δεύτερης κατηγορίας παρουσιάζονται στον πίνακα που 
ακολουθεί. 
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