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Α.3.3.1 Φέρουσα ικανότητα και τουριστική ανάπτυξη: Συνοπτική 
βιβλιογραφική επισκόπηση 
 
  Ο τουρισµός αποτελεί εύρωστη και βιώσιµη, από οικονοµικής 
πλευράς, εθνική βιοµηχανία. Καθώς όµως, τόσο η εθνική όσο και η 
Κοινοτική νοµοθεσία επιτάσσουν την επίτευξη αειφόρου ανάπτυξης, ο 
τουρισµός πρέπει να αποκτήσει χαρακτηριστικά αειφορίας. Στην 
προσπάθεια αυτή, κρίσιµη θέση κατέχει η έννοια της διαχείρισης της 
φέρουσας ικανότητας (στο εξής: φ.ι.). 
 
  Η έννοια της φ.ι. έχει χρησιµοποιηθεί σε πολλά προγράµµατα 
υπαίθριας αναψυχής και µπορεί να χρησιµεύσει σαν ένα χρήσιµο 
αντιληπτικό εργαλείο σε τουριστικές µελέτες, ειδικά όταν θεωρείται σαν 
µέσο ενθάρρυνσης των προγραµµατιστών/ σχεδιαστών του τουρισµού και 
άλλων, να δίνουν µεγαλύτερη σηµασία στα περιβαλλοντικά ζητήµατα, σε 
ποιοτικές πλευρές, όπως οι εµπειρίες του τοπικού πληθυσµού και των 
φιλοξενουµένων καθώς και σαν υποστηρικτικό εργαλείο για την 
εξειδίκευση στόχων και αντικειµένων. 
 
  Οι δραστηριότητες που συνδέονται µε τον τουρισµό, έχουν 
κοινωνικές, οικονοµικές, πολιτισµικές και περιβαλλοντικές επιπτώσεις στο 
χώρο του τουριστικού προορισµού. Επιστήµονες από διάφορους 
επιστηµονικούς χώρους έχουν δώσει διάφορους ορισµούς της φ.ι..  
 
  Οι οικολόγοι την ορίζουν ως τον πληθυσµό ενός είδους, ο οποίος 
µπορεί να συντηρηθεί στο εγγύς µέλλον, σ’ ένα ορισµένο οικότοπο, χωρίς 
την πρόκληση διαρκούς βλάβης στο οικοσύστηµα, από το οποίο 
εξαρτάται.  
 
  Στην πλέον «παραδοσιακή» της σύλληψη, η έννοια αναφέρεται στο 
µέγιστο αριθµό τουριστών ή τουριστικής χρήσης, που µπορεί να 
εξυπηρετηθεί εντός ενός δεδοµένου γεωγραφικού προορισµού. Ως τέτοια, 
συνδέεται µε ένα συγκεκριµένο «όριο», «οροφή» ή «κατώφλι», η υπέρβαση 
του οποίου οδηγεί σε διαδικασία υποβάθµισης του προορισµού.  
 
  Από την περιβαλλοντική σκοπιά, η διαχείριση της φ.ι. περιλαµβάνει 
τη διατήρηση της ισορροπίας µεταξύ των φυσικών/ περιβαλλοντικών 
εµπειριών και των εµπειριών του επισκέπτη. Απ’ αυτή την πλευρά, η φ.ι. 
αναφέρεται στο µέγιστο αριθµό ανθρώπων που µπορούν να 
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χρησιµοποιήσουν µια περιοχή/ τοποθεσία χωρίς να επέλθει µη αποδεκτή1 
τροποποίηση του φυσικού περιβάλλοντος και µη αποδεκτή υποβάθµιση 
της ποιότητας της εµπειρίας, που αποκοµίζουν οι επισκέπτες. Σύµφωνα µε 
κάποιους συγγραφείς, ορθότερο είναι να χρησιµοποιείται ο όρος 
«τουριστική παρουσία» αντί της απλούστερης έννοιας του αριθµού 
τουριστών, αφού κατά την προσπάθεια προσδιορισµού των επιπέδων της 
φ.ι. είναι αναγκαίο να λαµβάνονται υπ’ όψιν µια σειρά από παράγοντες, 
όπως: 
 
 - Η µέση διάρκεια παραµονής. 
 - Τα χαρακτηριστικά των τουριστών και του τοπικού πληθυσµού. 
 - Η γεωγραφική συγκέντρωση των τουριστών. 
 - Ο βαθµός εποχικότητας. 
 - Οι τύποι τουριστικής δραστηριότητας. 
 - Οι δυνατότητες πρόσβασης σε περιοχές/ τοποθεσίες. 
 - Το επίπεδο χρήσης των υποδοµών κ.α. 
 
  Σύµφωνα µε άλλους συγγραφείς, η φ.ι. στον τουρισµό συναρτάται µε 
την αγορά. Τα κρίσιµα κατώφλια της φ.ι. εµφανίζονται όταν οι αριθµοί των 
τουριστών προσεγγίζουν επίπεδα, στα οποία παρατηρείται πίεση στην 
ικανότητα του προορισµού να παρέχει ποιοτικές τουριστικές εµπειρίες. Η 
προσέγγιση της έννοιας από την οπτική γωνία της κοινωνίας/ κοινότητας 
προτείνει ότι η φ.ι. αφορά στη δυνατότητα µιας περιοχής προορισµού να 
απορροφά τον τουρισµό πριν οι αρνητικές επιπτώσεις του γίνουν αισθητές 
από την τοπική κοινωνία.2 
 
  Από οικολογικής πλευράς, φ.ι. συνιστά το ανώτατο επίπεδο χρήσης 
αναψυχής, µε όρους αριθµού και δραστηριοτήτων επισκεπτών, το οποίο 
µπορεί να εξυπηρετηθεί πριν επέλθει µείωση/ υποβάθµιση της οικολογικής 
αξίας.3 
 
  Από την οπτική γωνία του χωροταξικού σχεδιασµού, η έννοια της φ.ι. 
έχει να κάνει µε τον καθορισµό της χωρικής ικανότητας µιας περιοχής να 
φιλοξενήσει επισκέπτες. Άλλοι συγγραφείς έχουν προτείνει την ύπαρξη 
τριών διαφορετικών τύπων φ.ι. – δηλαδή περιβαλλοντικής, φυσικής και 
αντιληπτικής ή ψυχολογικής- µιας περιοχής που σχετίζονται ευρέως µε την 

                                                           
1 Από τον τοπικό πληθυσµό, οµάδες και οργανώσεις πολιτών, ιδιώτες επενδυτές, κ.α 
2 Williams W. P. and Gill Al., σελ. 233. 
3 Coccossis H. and Parpairis A.,  σελ. 96. 
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υποβάθµιση του περιβάλλοντος, τον κορεσµό των εγκαταστάσεων / 
διευκολύνσεων και την απόλαυση των επισκεπτών. 
 
  Σύµφωνα µε µια µερίδα της θεωρίας, η φ.ι. µιας τουριστικής περιοχής 
θα µπορούσε να ορισθεί ως το σηµείο εκείνο, στο οποίο οι απαιτήσεις για 
υποδοµή/ υπερδοµή καθώς και οι διαθέσιµοι φυσικοί πόροι (παραλίες 
κ.λπ.) που δηµιουργούν τη ζήτηση, γίνονται ανεπαρκείς για να 
ανταποκριθούν στις ανάγκες του τοπικού πληθυσµού και των τουριστών 
και εµφανίζεται ο κίνδυνος υποβάθµισης του περιβάλλοντος. Υπό τη 
συγκεκριµένη αυτή οπτική γωνία, το πρόβληµα αφορά στα ποσοτικά 
επίπεδα αλλαγής του περιβάλλοντος, τα οποία µπορεί να επιτρέπονται σε 
µια συγκεκριµένη περιοχή. Από την κοινωνιολογική πλευρά, ο ορισµός της 
φ.ι. περιλαµβάνει τη σχέση µεταξύ «όγκου χρήσης και ικανοποίησης του 
χρήστη».Μερικοί γεωγράφοι δίνουν στη φ.ι. την έννοια του µέγιστου 
θεωρητικού πληθυσµού, τον οποίο µπορεί να συντηρήσουν οι δεδοµένοι 
φυσικοί πόροι:  
 
  [∆ιαθέσιµη γη/ χρησιµοποιούµενη γη * θεωρητικός πληθυσµός/ 
πραγµατικό πληθυσµό]. 
 
  Πολλοί θεωρούν ότι απαιτείται πλέον η συνδυασµένη ερευνητική 
προσπάθεια από µια ποικιλία επιστηµονικών χώρων, καθώς το δυναµικό 
και πολύπλοκο φαινόµενο του τουρισµού απαιτεί ολοκληρωµένη 
προσέγγιση.4 
  
  Από πολλούς συγγραφείς θεωρείται ότι η φ.ι. είναι µία στατική ή 
απόλυτη έννοια, κάτι σαν τον αριθµό των επιβατών ενός αεροπλάνου. Μία 
άλλη µερίδα της θεωρίας εκφράζει την άποψη ότι πρόκειται για µία ρευστή 
και δυναµική έννοια, τα στοιχεία και χαρακτηριστικά της οποίας 
µεταβάλλονται µε το χρόνο. Η δεύτερη άποψη φαίνεται να κατακτά ολοένα 
περισσότερο έδαφος και αποδοχή, υπό την έννοια ότι τα επίπεδα των 
κατοροφών, βάσει των οποίων προσδιορίζεται η φ.ι., είναι πιθανό να 
µεταβάλλονται µε το χρόνο. Πάντως, η γρήγορη και µη σχεδιασµένη 
ανάπτυξη µπορεί εύκολα να έχει αρνητικά αποτελέσµατα, όπως χαµηλά 
επίπεδα αποδοχής και σοβαρές περιβαλλοντικές επιπτώσεις. 
 
  Κάποιες σχετικές αναφορές βρίσκει κανείς και στη νοµική 
βιβλιογραφία, σύµφωνα µε την οποία ο σεβασµός της αρχής µεταξύ άλλων 
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σηµαίνει τη διάκριση συνήθων και ευαίσθητων οικοσυστηµάτων π.χ. 
ακτών, µικρών νησιών, τα οποία είναι δεκτικά ήπιας µόνο ανάπτυξης, και 
την υποχρέωση θεσµοθέτησης µέτρων και µεθόδων µέτρησης της φ.ι. 
Εφαρµοστέες παράλληλα θεωρούνται και οι αρχές της βιωσιµότητας, της 
ήπιας ανάπτυξης των ευπαθών οικοσυστηµάτων (δασικών οικοσυστη-
µάτων, ακτών, βουνών, µικρών νησιών, τοποθεσιών φυσικού κάλλους), 
βάσει της οποίας θεωρείται ότι αυτά είναι δεκτικά µόνον ήπιας ανάπτυξης, 
και η αρχή της προστασίας του φυσικού κάλλους. Ενδιαφέρουσα είναι η 
σχετική νοµολογία του ΣτΕ µε αναφορές στη φ.ι. και το σχεδιασµό 
βιώσιµου τουρισµού, τη διαφύλαξη του φυσικού κεφαλαίου εκεί που έχει 
λάβει χώρα έντονη οικιστική ανάπτυξη, την προστασία των ακτών από την 
οικιστική ανάπτυξη, την προστασία των µικρών νησιών ως ευπαθών 
οικοσυστηµάτων µέσω του χωροταξικού σχεδιασµού, την προστασία των 
συνιστωσών του αισθητικού κάλλους κ.α.5 
 
  Για να γίνει κατανοητή η έννοια της τουριστικής φ.ι., είναι αναγκαία η 
γνώση των βασικών παραγόντων, που την επηρεάζουν, και των µεταξύ 
τους σχέσεων. Συχνά, προτείνεται η προσέγγιση της έννοιας της φ.ι. µέσω 
τριών βασικών διαστάσεων: φυσικού περιβάλλοντος, ανθρωπογενούς 
περιβάλλοντος και κοινωνικού περιβάλλοντος, στις οποίες πρέπει να 
προστεθεί και µία τέταρτη, ο χρόνος…6 ∆ιάφορες τεχνικές και µέθοδοι για 
την εκτίµηση της φ.ι. έχουν αναπτυχθεί και εφαρµοσθεί την τελευταία εικο-
σιπενταετία, µε περιορισµένη επιτυχία.7 ∆εν υπάρχει κοινή διάσταση 
µεταξύ αυτών των µεθόδων, εκτός από την προσπάθεια να είναι λιγότερο 
αυθαίρετες από την διαισθητικότητα ή τη γνώση την προερχόµενη από την 
άµεση αντίληψη,  κατά την εκτίµηση της φ.ι.  
 
  Με τις δεδοµένες ανεπάρκειες των παραδοσιακών τεχνικών 
διαχείρισης της φ.ι., κάποιοι συγγραφείς προτείνουν µια εναλλακτική 
προσέγγιση. Ξεπερνώντας την άποψη περί καθορισµού ορίων χρήσης, 
στρέφουν την προσοχή τους στην αναγνώριση και προσδιορισµό των 
περιβαλλοντικών, κοινωνικών και οικονοµικών συνθηκών, τις οποίες 
επιθυµεί η τοπική κοινωνία και τη δηµιουργία στρατηγικών διαχείρισης της 
ανάπτυξης για τη διαχείριση των προκλήσεων, που θέτει η φ.ι στον τοµέα 
του τουρισµού.8 

                                                                                                                                                                 
4 Coccossis and Parpairis, σελ. 96. 
5 ∆εκλερής Μ. 
6 Coccossis and Parpairis,  σελ. 97. 
7 Coccossis and Parpairis, σελ. 98. 
8 Williams W.P. and Gill Al. σελ. 245. 
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  Η φ.ι. θεωρείται ότι µπορεί να εξετάζεται µόνο ανά περίπτωση, διότι 
παρουσιάζει µεγάλη ευαισθησία ως προς το χώρο, τον τύπο της 
τουριστικής δραστηριότητας, τη διαφορά πολιτισµικών υποβάθρων µεταξύ 
τουριστών και τοπικών πληθυσµών, την ταχύτητα της τουριστικής 
ανάπτυξης και τη χρονική διάσταση της ανάπτυξης. Ο χρόνος συχνά 
επιτρέπει σε προορισµούς να προσαρµόζονται στην παρουσία των του-
ριστών και στις σχετικές επιπτώσεις.  
 
  Το σίγουρο είναι ότι όλες οι µέθοδοι παρουσιάζουν ελλείψεις. 
Κάποιες αποδεικνύονται καλύτερες από κάποιες άλλες, όταν εφαρµόζονται 
σε συγκεκριµένες περιπτώσεις. Κάποιες γενικές παρατηρήσεις που 
γίνονται επί του θέµατος, είναι οι εξής: 
 

• Απαιτείται περαιτέρω έρευνα για τις ποιοτικές πλευρές της έννοιας 
της φ.ι., πριν οιαδήποτε µέθοδος εφαρµοσθεί στο σχεδιασµό. 

• Η φ.ι. µπορεί να εκτιµάται πιο εύκολα κατά περίπτωση 
χρησιµοποιώντας µια προσεγγιστική µέθοδο προσανατολισµένη 
προς ένα συγκεκριµένο πόρο, ενώ τα γενικά όρια θα έπρεπε να 
αναµένεται ότι είναι δύσκολο να προσδιορισθούν και εξαρτώνται από 
ένα ποικίλο µείγµα των τριών βασικών συνιστωσών. 

• Λόγω των ιδιαιτεροτήτων κάθε περιοχής και εν όψει της αβεβαιότητας 
που δηµιουργούν οι αλληλεπιδράσεις των περιβαλλοντικών 
παραγόντων, είναι αναγκαίο τα τιθέµενα όρια να θεωρούνται 
προσαρµόσιµα, ευέλικτα και ανοικτά σε επανεκτίµηση. 9   

 
  Μερικές από τις προσεγγίσεις και τεχνικές που έχουν 
χρησιµοποιηθεί, παρουσιάζουν οι Coccossis και Parpairis, µε αναφορά 
στους τοµείς της Οικολογίας, της Οικονοµίας, της Κοινωνικής Ψυχολογίας, 
της Πολιτισµικής φ.ι., των Μελετών ∆οµηµένου Περιβάλλοντος. Για τον 
καθορισµό της ικανότητας αφοµοίωσης/ απορρόφησης µιας τουριστικής 
περιοχής χρησιµοποιούνται δείκτες όπως: τουριστική χωρητικότητα σε 
σχέση µε τον πληθυσµό, τις κλίνες, την έκταση της γης, τα εστιατόρια, τις 
άδειες λειτουργίας, και την τουριστική πυκνότητα σε σχέση µε τον αριθµό 
ξενοδοχείων, τον κανονικό πληθυσµό της περιοχής, τον αριθµό 
διανυκτερεύσεων ανά ξενοδοχείο και στην περιοχή συνολικά. Η τουριστική 
πυκνότητα υποδηλώνει το δυναµικό της περιοχής για φιλοξενία όπως 

                                                           
9 Coccossis and Parpairis, σελ. 102 επ. 
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εκφράζεται µε όρους καταλυµάτων διαθέσιµων ανά τετρ. χλµ. επιφάνειας 
της περιοχής, συνολικά ή ανά κατηγορία. Ένας δείκτης τουριστικής 
λειτουργίας λαµβάνεται σαν µέτρο τουριστικής δραστηριότητας ή έντασης 
και προκύπτει από τη σύγκριση του αριθµού τουριστικών κλινών µε τον 
αριθµό του τοπικού πληθυσµού. Ακόµη χρησιµοποιείται ως δείκτης 
τουριστικής πυκνότητας το πηλίκο των τουριστικών διανυκτερεύσεων 
προς τον αριθµό του τοπικού πληθυσµού. Ο δείκτης συγκέντρωσης 
αποτελεί προσπάθεια καθορισµού του βαθµού συγκέντρωσης της 
τουριστικής δραστηριότητας (ξενοδοχεία, εστιατόρια κ.λπ.) και έκτασης της 
χρησιµοποιούµενης γης. Ο δείκτης ελκυστικότητας (σύγκριση του αριθµού 
των διανυκτερεύσεων αλλοδαπών και ηµεδαπών τουριστών) µπορεί να 
χρησιµοποιηθεί για την αξιολόγηση του προφίλ µιας περιοχής για την 
προσέλκυση ειδικών τύπων τουρισµού, συνολικά ή ανά κατηγορία.  
 
  Περαιτέρω, χρησιµοποιούνται και µέθοδοι για τον καθορισµό µιας 
συνολικής µέτρησης της φ.ι.: Έχει δοκιµασθεί µία συνολική επιχειρησιακή 
εκτίµηση της φ.ι. βάσει του συνδυασµού κρίσιµων παραγόντων και πόρων 
που είναι οι κυριότεροι καθοριστικοί παράγοντες της κοινωνικής και 
οικονοµικής ζωής: ανανεώσιµοι και µη ανανεώσιµοι πόροι, δυναµική του 
πληθυσµού και σχετικοί µηχανισµοί ανάδρασης. Σύµφωνα µε την προσέγ-
γιση αυτή, η δυναµική φύση της φ.ι. επηρεάζεται από τις προηγούµενες και 
τις παρούσες αξίες της, τις µη-γραµµικότητες, τις οροφές και τις µη 
αναµενόµενες διαταραχές, τις οποίες µεταδίδει στο όλο σύστηµα ο έξω 
κόσµος. Άλλη µία προσέγγιση αποτελεί η ανάπτυξη µιας µήτρας δοµής 
των επιπτώσεων, η οποία συνδυάζει περιβαλλοντικά στοιχεία και τη γκάµα 
των πιθανών επιπτώσεων σε αυτά τα στοιχεία από την ανάπτυξη του 
τουρισµού σ’ ένα συγκεκριµένο επίπεδο (επίπεδο φ.ι.). Για τη 
συµπλήρωση της µήτρας δοµής απαιτείται µία σειρά εργαλείων, όπως: 
συγκριτικές µελέτες, καταγραφή της ικανοποίησης του χρήστη, παράµετροι 
των φυσικών πόρων, οικολογικοί δείκτες, συγκεκριµένα κριτήρια και τιµές, 
µελέτες περιβαλλοντικών επιπτώσεων, τεχνικές πολλαπλής µέτρησης, 
µελέτες πεδίου, κοινωνικές έρευνες, κανονισµοί και σταθερότυπα βάσει 
των οποίων καθορίζεται η φ.ι. του ανθρωπογενούς περιβάλλοντος κ.λπ. 
Αυτό το µοντέλο πολλών διαστάσεων στοχεύει στη δηµιουργία µίας 
ολοκληρωµένης και όχι αποσπασµατικής εικόνας της έννοιας της φ.ι. για 
επιχειρησιακή χρήση.  
 
  Έχει ακόµη προταθεί µία µεθοδολογία και ένα σύστηµα 
συγκεκριµένων δεικτών και κριτηρίων που µπορεί να εισαχθεί ακόµη και 
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µε αποσπασµατική προσέγγιση, στο πλαίσιο της φ.ι. µιας περιοχής, για να 
εκφράσει τις σχέσεις τουρισµού και περιβάλλοντος µαζί µε κατευθυντήριες 
γραµµές. Το σύστηµα αυτό ελέγχθηκε στη µελέτη περίπτωσης της 
Μυκόνου. Μεταξύ των κυρίων δεικτών βρίσκονται ο λόγος τουριστών προς 
τοπικό πληθυσµό, ο λόγος κτιρίων κατοικίας προς τουριστικά κτίρια, ο 
λόγος αποθέµατος ιστορικών χωριών προς πρόσφατα κτισµένες περιοχές, 
οι αλλαγές στις χρήσεις των κτιρίων και στις χρήσεις γης µε την πάροδο 
του χρόνου. Χρησιµοποιήθηκαν δύο βασικές οµάδες κριτηρίων, τα οποία 
επηρεάζουν:  
 

1. Το τοπικό περιβάλλον. 
2. Την τουριστική εικόνα/ προϊόν. 

 
  Τα κριτήρια έχουν οικολογικές πλευρές (αποδεκτό επίπεδο οπτικών 
επιπτώσεων, σηµείο στο οποίο προκύπτει οικολογική ζηµία, η ανάγκη για 
προστασία της χερσαίας και θαλάσσιας άγριας ζωής), αφορούν στα 
οικονοµικά οφέλη (επίπεδο απασχόλησης που διασφαλίζει τα βέλτιστα 
οικονοµικά οφέλη, επίπεδο απασχόλησης που ταιριάζει στην τοπική 
κοινωνία κ.λπ.), κοινωνικά θέµατα (ο όγκος του τουρισµού, τον οποίο 
µπορεί να απορροφήσει η κοινωνική ζωή της περιοχής), πολιτισµικά 
θέµατα (το επίπεδο του τουρισµού που θα βοηθήσει στη διατήρηση της 
κληρονοµιάς, των µνηµείων και πολιτιστικών παραδόσεων χωρίς 
επιβλαβείς επιπτώσεις) και τη διαθεσιµότητα των πόρων (δηµόσιες 
υπηρεσίες, νερό, µέσα µεταφοράς κ.λπ.). Η δεύτερη οµάδα κριτηρίων 
(τουριστικού προϊόντος και εικόνας)  περιλαµβάνει φυσικά χαρακτηριστικά 
και θέµατα (κλίµα, ρύπανση, ελκυστικότητα, ποιότητα εγκαταστάσεων 
φιλοξενίας κ.α.), οικονοµικά (κόστος των διακοπών), κοινωνικά/ 
πολιτισµικά (ποιότητα των τοπικών πόλων έλξης και του πολιτισµού κ.α.) 
και διαθεσιµότητα των πόρων (σταθερότυπα υπηρεσιών, υποδοµές κ.α.). 
Συνεπώς, η συνολική φ.ι. της µελέτης περίπτωσης φαίνεται να είναι το 
αποτέλεσµα του συνδυασµού των ανωτέρω δεικτών και κριτηρίων υπό το 
µεθοδολογικό πλαίσιο στο οποίο εφαρµόσθηκαν µελέτες αντίληψης,  
ερευνητικά και άλλα εργαλεία.10  
 
  Άλλους σχετικούς δείκτες παρουσιάζουν οι Williams W. P. και Gill 
Al.:11  
 
                                                           
10  Coccossis and Parpairis, σελ. 98 επ. 
11 Σελ. 232. 
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Τύπος κατωφλίου Παραδείγµατα 
Όγκος Ωριαίοι, ηµερήσιοι, εβδοµαδιαίοι, ετήσιοι όγκοι και κορυφώσεις 

όγκων διαφόρων τύπων επισκεπτών (π.χ. επισκέψεις, 
διανυκτερεύσεις, «επισκεπτοηµέρες» κ.α. 

Πυκνότητα Αριθµός προσώπων ανά στρέµµα για διάφορες δραστηριότητες 
σε διάφορες τοποθεσίες (π.χ. επισκέπτες/ στρέµµα παραλίας, 
τουρίστες/ τ.µ. χώρου εστιατορίων/ καταστηµάτων κ.α.). 

Σύνθεση αγοράς Αριθµός µονάδων επισκεπτών σχετικά µε µονάδες κατοίκων 
(π.χ. επισκέπτες/ µόνιµο πληθυσµό, κλίνες επισκεπτών/ κλίνες 
κατοίκων, χρήση δηµοσίων υπηρεσιών από επισκέπτες/ από 
πληθυσµό). 

 
  Στη µελέτη περίπτωσης για την «πιλοτική εφαρµογή δεικτών 
αειφόρου τουριστικής ανάπτυξης στο ∆ήµο Χερσονήσου Κρήτης» 
καθορίσθηκαν οι εξής δείκτες αειφόρου τουριστικής ανάπτυξης για 
ανεπτυγµένες τουριστικά περιοχές: 
 

• Αριθµός τουριστικών επιχειρήσεων µε έδρα το ∆ήµο, που έχουν 
ενταχθεί σε πρόγραµµα ανανεώσιµων πηγών ενέργειας ως προς το 
σύνολο των τουριστικών επιχειρήσεων της Κρήτης που έχουν 
ενταχθεί σε ανάλογο πρόγραµµα. 

• Σχέση κατανάλωσης νερού οικιακής/ τουριστικής/ αγροτικής χρήσης. 
• Αριθµός δειγµατοληψιών νερών κολύµβησης που ξεπέρασαν τα όρια 

(όπως αυτά ορίζονται από το σχετικό πρόγραµµα και την κοινοτική 
νοµοθεσία). 

• Αναλογία παραλιών, που έχουν βραβευθεί µε γαλάζια σηµαία. 
• Αριθµός bar-club / πληθυσµό. 
• Αριθµός απασχολούµενων γυναικών προς 100 απασχολούµενους 

άνδρες. 
• Ρυθµός αύξησης του πληθυσµού. 
• Ανεργία στο ∆ήµο /ανεργία στην Περιφέρεια. 
• % ανακύκλωση υλικών. 
• % νερού που ανακυκλώνεται. 
• Αριθµός τουριστικών επιχειρήσεων, που εφαρµόζουν κάποια 

συστήµατα µείωσης κατανάλωσης φυσικών πόρων και γενικότερα 
φιλικών προς το περιβάλλον πρακτικών ως % όλων των τουριστικών 
επιχειρήσεων. 

• % των λυµάτων, που δέχονται επεξεργασία. 



 

 140

• Αριθµός περιοχών φυσικού ενδιαφέροντος υπό καθεστώς 
προστασίας έναντι εκείνων χωρίς. 

• Επιστηµονικές µελέτες που έχουν γίνει για το φυσικό περιβάλλον- 
οικοσυστήµατα περιοχής. 

• % κλινών που λειτουργούν το χειµώνα. 
• % της δυναµικότητας των συνεδριακών κέντρων του ∆ήµου  ως προς 

εκείνων της Περιφέρειας. 
• % τουριστών που έχουν πάρει πακέτο από τους 4 µεγαλύτερους tour 

operators. 
• % απασχόλησης στον τουρισµό. 
• Εισπράξεις από τέλη παρεπιδηµούντων και εκδιδόµενων 

λογαριασµών. 
• Συνεργασία ∆ήµου- ιδιωτών σε θέµατα τουριστικής ανάπτυξης. 
• Μεταβολή αριθµού ωρών σεµιναρίων τουρισµού 1990-1999. 
• Αριθµός σεµιναρίων, που έχουν πραγµατοποιηθεί στο ∆ήµο σχετικά 

µε τον τουρισµό. 
• Αριθµός µελετών που έχουν γίνει για την οικονοµική αποδοτικότητα 

του τουρισµού / αριθµός µελετών που έχουν γίνει για τις επιπτώσεις 
του τουρισµού.12 

 
 
  Ο προσδιορισµός της ΦΙΤΑ13 θα πρέπει να αποτελεί µέρος ενός 
ολοκληρωµένου συστήµατος τουριστικού σχεδιασµού, µε στόχους και 
απαιτήσεις που να υπόκεινται σε µια συνεχή επανεκτίµηση. Συνακόλουθα 
η εκτίµηση της ΦΙΤΑ, καθώς εξαρτάται από αρκετά και σύνθετα στοιχεία, 
είναι θέµα εντοπισµού εκείνων των συστατικών του συστήµατος που 
υποβοηθούν την προσέγγιση αµεσότερα, όπως για παράδειγµα: 
 
 α. Ποια είναι τα οικολογικά χαρακτηριστικά της τοποθεσίας που 

εξετάζεται (τύπος, κλίµακα, βαθµός, ευαισθησία); ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΙΚΗ 
ΦΙΤΑ. 

 
 β. Ποιες είναι οι πολιτικές του τουρισµού σε σχέση µε το περιβάλλον 

από άποψη χωρικής διάστασης και αλληλεπίδρασης (εθνικό, 
περιφερειακό, διαπεριφερειακό, τοπικό, διατοπικό επίπεδο); 
ΧΩΡΙΚΗ/ΦΥΣΙΚΗ ΦΙΤΑ. 

                                                           
12 Φαρσάρης Γ. και Πραστάκος Π., σελ. 134 επ. 
13 Φέρουσα Ικανότητα για Τουριστική Ανάπτυξη. Βλ. Παρπαϊρης Απ., σελ. 62 επ. 
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 γ. Ποιο είναι το στάδιο της τουριστικής ανάπτυξης της τοποθεσίας, 

περιοχής, περιφέρειας και ποιος ο τύπος/ µορφή του τουρισµού 
(µαζικός, επιλεκτικός, επιστηµονικός, εσωτερικός, νέας µορφής 
τουρισµός, κλπ); ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ / ΨΥΧΟΛΟΓΙΚΗ ΦΙΤΑ. 

 
 δ. Σε ποιο σηµείο του κύκλου ζωής ευρίσκεται το τουριστικό προϊόν της 

συγκεκριµένης τοποθεσίας; ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΦΙΤΑ. 
 
 ε. Ποιος είναι ο βαθµός και η κλίµακα των επιπτώσεων στην τοποθεσία 

και στην περιφέρεια ενδο-εξάρτησης σαν συνέπεια του κορεσµού της 
τουριστικής δραστηριότητας; ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΙΚΗ / ΦΥΣΙΚΗ ΦΙΤΑ 

 
 στ. Ποιες είναι οι πολιτικές – πολιτιστικές και οικονοµικές προτιµήσεις 

του τοπικού πληθυσµού; ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ / ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΦΙΤΑ. 
 
 ζ. Ποιες είναι οι προτιµήσεις των επισκεπτών; ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ / 

ΨΥΧΟΛΟΓΙΚΗ ΦΙΤΑ. 
 
  Στα επιλεκτικά αυτά ερωτηµατικά αποτυπώνεται και η διαχρονική 
εµπειρική προσέγγιση – εξακρίβωση της ΦΙΤΑ µέσα στο πλαίσιο του 
τουριστικού σχεδιασµού. 
 
  Οι περισσότεροι ερευνητές, όπως παρουσιάζεται στην τουριστική 
βιβλιογραφία –WTO (1987), Pearce (1987), Dragicevic (1990), Briassulis και 
Straaten (1992)- προσπάθησαν να εξαρτήσουν την εκτίµηση της ΦΙΤΑ από 
τους δύο βασικούς παράγοντες (πόρους για τους ειδικούς) του επιπέδου 
της προσφοράς: 
 
 α. Το περιβάλλον και 
 β. Τη φήµη. 
 
  Σε σχέση µε το περιβάλλον, οι ερευνητές διαχρονικά ανέπτυξαν 
µεθοδολογίες και µοντέλα εκτίµησης της ΦΙΤΑ που είχαν διάφορο 
περιεχόµενο και προσανατολισµό. Αρχικά η έµφαση δόθηκε στη φυσική 
ΦΙΤΑ που σχετίζονταν µε τις χωρητικότητες των εγκαταστάσεων, τα 
τεχνικά χαρακτηριστικά και standards εκµετάλλευσης του χώρου, ενώ στη 
συνέχεια η έµφαση πέρασε στην κοινωνική / ψυχολογική ΦΙΤΑ και στην 
οικολογική ΦΙΤΑ. Τα τελευταία χρόνια η έµφαση της έρευνας διευρύνθηκε 
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ακόµη περισσότερο και προσπάθησε να συµπεριλάβει κάθε είδος του 
περιβάλλοντος προκειµένου να ανταποκριθεί στις ιδιαιτερότητες κάθε 
τουριστικού προορισµού και στις µεταβαλλόµενες απαιτήσεις της 
τουριστικής ζήτησης, είτε χωριστά σε κάθε «είδος» είτε σε συνδυασµό. 
 
  Σε σχέση µε τη φήµη του τουριστικού προορισµού η έρευνα 
εκτίµησης της ΦΙΤΑ αναπτύχθηκε σε σηµαντικό βαθµό και κυριάρχησε, 
µπορεί να υποστηριχθεί, η έρευνα της αγοράς στο χώρο της ζήτησης και η 
έρευνα του βαθµού ικανοποίησης τουριστών και τοπικού πληθυσµού στο 
χώρο της προσφοράς. Ανάµεσα στις µεταβλητές του συστήµατος 
άνθρωπος-χώρος, που χρησιµοποιήθηκαν στην διαδικασία εκτίµησης της 
ΦΙΤΑ («περιβάλλον – φήµη») είναι οι ακόλουθες: 
 

• Συστατικά και υποσυστατικά των φυσικών πόρων (χώρος, 
χαρακτηριστικά, κλίµα). 

• Υφιστάµενες χρήσεις γης (κατά τοµέα και κλάδο, οικονοµικά, 
πολιτιστικά χαρακτηριστικά, κλπ). 

• Τεχνική και κοινωνική υποδοµή (εγκαταστάσεις, δίκτυα, 
εξυπηρετήσεις, κύριες και συµπληρωµατικές). 

• ∆ηµογραφικά χαρακτηριστικά (πληθυσµός, απασχόληση κατά τοµέα, 
κινητικότητα, κλπ). 

• Σχεδιασµός του χώρου υφιστάµενης κατάστασης (διατιθέµενα 
στοιχεία, χάρτες, πολιτικές, µέτρα, κίνητρα, κλπ). 

 
  Σηµαντικό είναι εδώ να αναφερθούν και τα βασικά κριτήρια που 
χρησιµοποιήθηκαν για την εκτίµηση της ΦΙΤΑ κατά κατηγορία 
περιβάλλοντος είτε αυτά θεωρούνται ποσοτικοποιήσιµα είτε µη 
ποσοτικοποιήσιµα, δυνάµενα όµως να εκφραστούν σε εµπειρικούς όρους 
(όπως για παράδειγµα οι επιπτώσεις στο πολιτιστικό περιβάλλον). Πιο 
συγκεκριµένα τα κριτήρια που αναφέρονται στο περιβάλλον του χώρου της 
προσφοράς είναι κατά ενότητες ως ακολούθως: 
 
Φυσικό Περιβάλλον 
 
 - Αποδεκτά επίπεδα ορατών επιπτώσεων. 
 - Κρίσιµο σηµείο που εµφανίζονται οικολογικές διαταραχές. 
 - Επίπεδα διατήρησης της άγριας φύσης/ ζωής. 
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Κοινωνικό – Πολιτιστικό Περιβάλλον 
 
 - Επίπεδα ανεκτού τουριστικού πληθυσµού που µπορεί να 

απορροφηθεί χωρίς διατάραξη του κοινωνικο-πολιτιστικού ιστού του 
τουριστικού προορισµού (σχέση τουριστών – πληθυσµού). 

 - Άριστα επίπεδα τουριστικής κίνησης που απαιτούνται για την 
υποβοήθηση των προσπαθειών ανανέωσης – συντήρησης – 
αποκατάστασης – ανάδειξης της αρχιτεκτονικής κληρονοµιάς των 
µνηµείων και της κουλτούρας χωρίς επιπτώσεις διατάραξης. 

 
∆οµηµένο Περιβάλλον 
 
 - Επίπεδα προσφεροµένων εξυπηρετήσεων (συγκοινωνίες, δίκτυα 

ηλεκτρισµού, αποχέτευσης, απορριµµάτων, τηλεφώνου, ύδρευσης) 
 - Προσφερσιµότητα κοινοτικών υπηρεσιών (εκπαιδευµένο προσωπικό, 

επίπεδα επαγγελµατισµού, ασφάλεια). 
 
Οικονοµικό Περιβάλλον 
 
 - Επίπεδα τουριστικής κίνησης σε σχέση µε την αριστοποίηση των 

τουριστικών και άλλων συµπληρωµατικών εξυπηρετήσεων 
επενδύσεων και οικονοµικών ωφελειών. 

 - Επίπεδα απασχόλησης- εισόδηµα κύρια σε σχέση µε τις κοινοτικές 
ανάγκες και δυνατότητες. 

 - ∆ιαµόρφωση άριστου επιπέδου κόστους ζωής για τον τοπικό 
πληθυσµό και της σχέσης κόστους – ωφέλειας. 

 - Αποδεκτά επίπεδα τουριστικής κίνησης σε σχέση µε τις απαιτούµενες 
κοινοτικές επενδύσεις σε έργα και υπηρεσίες υποδοµής. 

 
 β. Τα κριτήρια που αναφέρονται στη διαµόρφωση της φήµης µιας 

τουριστικής περιοχής (ικανοποίηση επισκέπτη, έρευνα αγοράς, 
απαιτήσεις) και του συνακόλουθου τουριστικού προϊόντος είναι 
αντίστοιχα: 

 
Φυσικό Περιβάλλον 
 
 - Χαρακτηριστικά κλίµατος σε συνδυασµό µε τα αποδεκτά επίπεδα 

ρύπανσης. 
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 - Επίπεδα προσπελασιµότητας των φυσικών ιδιαιτεροτήτων 
(οικολογικές περιοχές, τοπίο, µνηµεία της φύσης, παραλίες, ακτές, 
κλπ). 

 
Κοινωνικό – Πολιτιστικό Περιβάλλον 
 
 - Ποιοτικά χαρακτηριστικά της τοπικής κουλτούρας και παράδοσης. 
 - Ιδιόµορφα χαρακτηριστικά των χώρων επίσκεψης (ήθη, έθιµα, 

ασχολίες σε παραδοσιακούς τοµείς, εκθέσεις, γιορτές, εκδηλώσεις, 
κλπ). 

 - Επίπεδο διάχυσης των πληροφοριών και εµπειριών άλλων ατόµων 
και τουριστικών οµάδων, ιδιαίτερα επωνύµων ατόµων (καλλιτέχνες, 
δηµοσιογράφοι, πολιτικοί, αθλητικοί παράγοντες, κοσµικοί κύκλοι), 
κλπ. 

 
∆οµηµένο Περιβάλλον 
 
 - Επίπεδα ποιότητας διατιθέµενων τουριστικών εξυπηρετήσεων 

(καταλύµατα, εστίαση, αναψυχή, γραφεία εξυπηρετήσεως τουριστών, 
υπηρεσίες). 

 - Επίπεδα και standards συγκοινωνιακών και άλλων εξυπηρετήσεων, 
εγκαταστάσεων υποδοµής – ανωδοµής (νερό, αποχέτευση, 
απορρίµµατα, καθαριότητα, τηλέφωνα, συγκοινωνίες, διασύνδεση µε 
γειτονικές περιοχές). 

 - Επίπεδα προσπελασιµότητας των αξιοθεάτων δια µέσου δικτύων 
υποδοµής. 

 
  Όπως διαπιστώνεται από τα προηγούµενα στοιχεία η 
χρησιµοποίηση από τους ερευνητές του τουρισµού, σηµαντικών κριτηρίων 
στην ανάλυση και τελική εκτίµηση της ΦΙΤΑ, επιβλήθηκε προκειµένου να 
αναζητηθεί µια ισόρροπη εικόνα ανάµεσα στους θετικούς και αρνητικούς 
παράγοντες και συνακόλουθα να αναζητηθεί το επίπεδο της τουριστικής 
κίνησης που δηµιουργεί τα βέλτιστα επίπεδα ωφέλειας στον τουριστικό 
προορισµό, στην περιφέρεια και πιο πέρα στη χώρα. 
 
  Από τα µετρήσιµα κριτήρια (ρύπανση, απασχόληση, νερό, κλπ) από 
τα αντίστοιχα προσεγγίσιµα µόνο µε δειγµατοληπτικές έρευνες και 
εµπειρικές µεθόδους (ικανοποίηση – µη ικανοποίηση, κόστος ζωής, 
κατάσταση του περιβάλλοντος επίσκεψης κλπ) επιχειρείται η αξιολόγηση 
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µερικών εκφάνσεων της τουριστικής πίεσης όπως είναι το φαινόµενο του 
κορεσµού και συνακόλουθα ο προσδιορισµός των επιπέδων της ΦΙΤΑ που 
θα διασφαλίσει τους τουριστικούς προορισµούς (νέους, ανεπτυγµένους, 
υπερανεπτυγµένους – δυνητικούς) από τις ανεπιθύµητες παρενέργειες της 
υπερανάπτυξης των προσφεροµένων πόρων. 
 
  Η αναγκαιότητα αυτής της αξιολόγησης διαπιστώθηκε στις 
περισσότερες εφαρµοσµένες προτάσεις –WTO (1987), Owsiak (1985), 
Pearce (1987), Dragicevic (1990), Costa (1992)– καθώς η εκτίµηση της ΦΙΤΑ 
ικανοποιεί αµφίδροµα τις απαιτήσεις των εχόντων την ευθύνη για: 
 
 α. Το σχεδιασµό του χώρου προκειµένου να καταστεί δυνατή η 

αποφυγή µελλοντικών δυσµενών επιπτώσεων όπως είναι τα 
προβλήµατα του κορεσµού και 

 β. Τη διαχείριση ώστε να υπερβληθούν τα αρνητικά στοιχεία στις 
περιπτώσεις όπου ο κορεσµός έχει ήδη εµφανιστεί. 

 
  Συνακόλουθα η αξιολόγηση της διαδικασίας εκτίµησης της ΦΙΤΑ 
αναγνωρίστηκε ότι δεν µπορεί παρά να είναι θεωρητική βασιζόµενη όµως 
σε εµπειρικά κριτήρια που έχουν χρησιµοποιηθεί σε αντίστοιχες 
περιπτώσεις άλλων τόπων και χώρων (συγκριτική αξιολόγηση). Η 
υποβοήθηση της χρήσεως των δύο βασικών κριτηρίων του χώρου και του 
χρόνου, επίσης θεωρήθηκε ότι θα πρέπει να αναζητηθεί σε µια σειρά από 
δόκιµους δείκτες όπως είναι: 
 

• ∆είκτης λειτουργικότητας τουριστικών εγκαταστάσεων και 
εξυπηρετήσεων (περιοχή ανά µονάδα και αριθµό εξυπηρετουµένων 
τουριστών). 

• ∆είκτης πυκνότητας (κλίνες ανά κατηγορία εγκατάστασης και 
πληθυσµού ή τουρίστες κατά µήκος/ επιφάνεια ακτής). 

• ∆είκτης χωρητικότητας (συνολικές εξυπηρετήσεις σε καταλύµατα, 
κέντρα εστίασης, εµπορικά καταστήµατα κλπ προς τον τοπικό 
πληθυσµό). 

• ∆είκτης έντασης (κλίνες ανά τουριστική περιοχή προς τον τοπικό 
πληθυσµό). 

• ∆είκτης διανυκτερεύσεων (διανυκτερεύσεις προς µόνιµο πληθυσµό). 
• ∆είκτης χωρητικότητας εγκαταστάσεων (σχέση τουριστών και 

πληθυσµού προς διατιθέµενους πόρους όπως νερό, δίκτυα, χώροι 
άθλησης, απασχόληση, κλπ). 
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• ∆είκτης δόµησης (κτίρια τουριστικών εγκαταστάσεων προς κτίρια 
άλλων κατηγοριών και διατιθέµενη επιφάνεια γης). 

• ∆είκτης ανέσεως (ποιοτικά χαρακτηριστικά καταλυµάτων προς τη 
συνολική τουριστική πυκνότητα). 

• ∆είκτης προσελκυστικότητας (αλλοδαποί προς ηµεδαπούς 
τουρίστες). 

• ∆είκτης διατάραξης οικολογικής ισορροπίας (ποσοστιαίες αλλαγές 
διαχρονικά στις χρήσεις γης). 

• ∆είκτης ικανοποίησης – µη ικανοποίησης (σύνθετος δείκτης). 
• ∆είκτης συµπεριφοράς χρηστών (διαχρονική επιβάρυνση της 

συµπεριφοράς τουριστών – τοπικού πληθυσµού – 
απασχολουµένων). 

• ∆είκτης συµφόρησης (µποτιλιάρισµα, αδιέξοδα). 
• ∆είκτης προσπελασιµότητας πόρων (φυσικών, πολιτιστικών). 
• ∆είκτης χρήσης των πόρων (κόστος – ωφέλεια). 

 
  Οι πιο πάνω δείκτες που προτάθηκαν από πολλούς ερευνητές 
(αναφορά έγινε στο προηγούµενο τµήµα του κεφαλαίου Α.1-1) συχνά 
αλληλοκαλύπτονται ή και αναφέρονται µε διαφορετική ορολογία στο ίδιο 
θέµα, προέρχονται όµως από τη διαχρονική προσπάθεια αναζήτησης της 
σχέσης και της αλληλεπίδρασης των πιο κάτω παραγόντων: τουρίστες– 
πληθυσµός, τουρίστες– υποδοµή– ανωδοµή, τουρίστες και πληθυσµός-
διατιθέµενοι πόροι, τουρίστες– εµπειρία, τουρίστες– συµπεριφορά. 
 
 
Σχετικά µε τον καθορισµό της φ. ι. 
 
  Στο διάγραµµα που ακολουθεί, περιγράφεται µία διαδικασία 
επηρεασµού και µέτρησης της φ.ι.14 Παρουσιάζονται οι οµάδες 
παραγόντων για τον προσδιορισµό της φ.ι. µαζί µε τα διαφορετικά στάδια, 
τα οποία είναι δυνατό να επηρεάζουν το µέγεθος και την κατεύθυνση των 
επιπτώσεων και, εποµένως, της φ.ι..   
 
 

                                                           
14 Cooper et al., σελ. 189 επ. 
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(α)  Τοπικοί παράγοντες 
 
  Υπάρχουν πολλοί τοπικοί παράγοντες, που επηρεάζουν το µέγεθος 
και την κατεύθυνση των επιπτώσεων. Ιδιαίτερη σηµασία έχει η σχετική 
διαφορά µεταξύ των τοπικών παραγόντων και των χαρακτηριστικών των 
τουριστών καθώς και η ταχύτητα αλλαγής. Ακολουθεί πιο συγκεκριµένη 
παρουσίαση. 
 

Κοινωνική δοµή. Γενικά µιλώντας, όσο µικρότερο είναι το µέγεθος 
του τοπικού πληθυσµού, τόσο πιο δραµατικές θα είναι οι κοινωνικές 
επιπτώσεις του τουρισµού, ιδίως αν ο όγκος των τουριστικών ροών 
είναι µεγάλος. 
 
Πολιτιστική κληρονοµιά. Όσο πιο «ασυνήθιστο» είναι το πολιτιστικό 
υπόβαθρο, τόσο µεγαλύτερη είναι η απειλή που υφίσταται από την 
παρουσία των τουριστών. Συνέπειες µπορεί να είναι είτε η 
καταστροφή της πολιτιστικής κληρονοµιάς είτε η διαστρέβλωση / 
παραµόρφωσή της, µε την απώλεια της γνησιότητας, των βασικών 
χαρακτηριστικών της και την υπέρµετρη εµπορευµατοποίησή της. 
 
Περιβάλλον. Όσο πιο εύθραυστο είναι το περιβάλλον και όσο 
περισσότερα χαρακτηριστικά µοναδικότητας έχει, τόσο πιο τρωτό 
είναι στην παρουσία των ανθρώπων. Η –αναπόφευκτη- αλλαγή στο 
περιβάλλον είναι τόσο µεγαλύτερη, όσο µεγαλύτερη είναι η 
παρουσία των τουριστών, ιδίως σε προορισµούς που µέχρι κάποια 
συγκεκριµένη στιγµή δεν δέχονταν µεγάλο όγκο επισκεπτών. Συχνά 
πάντως είναι δύσκολη η διάκριση µεταξύ των παραγόντων, που 
επιδρούν στο περιβάλλον στους οποίους συµπεριλαµβάνεται και ο 
τουρισµός. 
 
Οικονοµική δοµή. Γενικά, ο βαθµός προσαρµοστικότητας της 
οικονοµίας είναι ανάλογος του βαθµού ανάπτυξης και 
εκβιοµηχάνισής της. Η τουριστική ανάπτυξη, ιδίως η γρήγορη, είναι 
πιθανό να επιφέρει προβλήµατα συνδεόµενα µε τη µετακίνηση 
πληθυσµού από τις αγροτικές στις αστικές περιοχές και τη 
µεταφορά εργατικού δυναµικού από τις παραδοσιακές βιοµηχανίες 
στον τουρισµό και τις σχετικές µε αυτόν βιοµηχανίες. 
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Πολιτική δοµή. Η πολιτική δοµή µπορεί να επηρεάζει τις επιπτώσεις 
του τουρισµού και τη φ.ι. του µε πολλούς τρόπους. Για παράδειγµα, 
η πολιτική αστάθεια θα αποτρέπει πολλούς τουρίστες και έτσι θα 
θέτει σε κίνδυνο την τουριστική ανάπτυξη. Η πολιτική δοµή µπορεί 
επίσης να έχει άµεσο αντίκτυπο στην τουριστική ανάπτυξη, στο 
βαθµό που αντανακλά τα ιδανικά και τις πεποιθήσεις του 
πληθυσµού. Για παράδειγµα, κάποια κράτη θέτουν όρια στον αριθµό 
των τουριστών µέσω του περιορισµού του αριθµού visa που 
εκδίδουν ανά έτος ή της αύξησης του κόστους έκδοσής της. Οι 
ανοικτές πολιτικές αντιλήψεις από την άλλη µπορεί να αντανακλούν 
την επιθυµία µιας κοινωνίας για τουριστική ανάπτυξη, πράγµα το 
οποίο είναι δυνατό να οδηγεί στην αύξηση ή τη µείωση του 
επιπέδου κάποιων οροφών. 
 
Πόροι. Η διαθεσιµότητα των τοπικών πόρων (εργασίας, κεφαλαίου, 
γης κ.α.) είναι πιθανό να επηρεάζει την αποδοχή, το επιθυµητό και 
τη µορφή της τουριστικής ανάπτυξης.  
 
Υποδοµές. Αν η χρήση των υποδοµών από τον τουρισµό είναι 
υπερβολικά µεγάλη, είναι δυνατό να εκδηλωθεί δυσαρέσκεια και 
εχθρότητα εκ µέρους του τοπικού πληθυσµού, µε συνέπεια την 
υπέρβαση της φ.ι. λόγω κοινωνικών επιπτώσεων. Από την άλλη 
πλευρά, η τουριστική ανάπτυξη µπορεί να οδηγήσει σε βελτίωση 
των υποδοµών, η διαθεσιµότητα των οποίων και για τον τοπικό 
πληθυσµό, θα οδηγήσει σε αύξηση του ορίου της φ.ι. λόγω της 
βελτίωσης του επιπέδου ζωής της τοπικής κοινωνίας. 

 
(β)  Εξωτερικοί παράγοντες.  
 

Χαρακτηριστικά των τουριστών. Κρίσιµος παράγων στο σηµείο 
αυτό είναι οι διαφορές των κοινωνικών και πολιτιστικών 
υποβάθρων των τουριστών και του τοπικού πληθυσµού καθώς και 
τα επίπεδα ανεκτικότητας της τοπικής κοινωνίας ως προς τα 
χαρακτηριστικά των τουριστών αλλά και των τουριστών ως προς τα 
χαρακτηριστικά που αναµένουν να συγκεντρώνει ο προορισµός 
τους.  
 
Τύποι τουριστικής δραστηριότητας. Συγκεκριµένες τουριστικές 
δραστηριότητες είναι δυνατό να χαµηλώσουν τα επίπεδα της φ.ι., 
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π.χ. η χαρτοπαιξία και τα τυχερά παιγνίδια, δραστηριότητες που 
µπορεί να φέρουν µαζί τους φαινόµενα όπως η πορνεία, τα 
ναρκωτικά και η εγκληµατικότητα. Πάντως και κάποιες ειδικές 
µορφές τουρισµού -κατ’ αρχήν θεωρούµενες ως επιθυµητές και 
αποδεκτές χωρίς επιφυλάξεις- είναι πιθανό να οδηγήσουν σε 
µείωση της φ.ι. π.χ. η αλλοίωση τοπίων υψηλής αισθητικής αξίας, η 
υποβάθµιση οικοσυστηµάτων ή η σοβαρή ενόχληση πληθυσµών 
σπάνιων πουλιών λόγω της υπερβολικά αυξηµένης παρουσίας ή 
της απρόσεκτης συµπεριφοράς φυσιολατρών τουριστών, οι οποίοι 
επιδιώκουν τη «µοναδική» εµπειρία.  
 

  Οι προαναφερθέντες τοπικοί και εξωτερικοί παράγοντες, αφού και σε 
όποιο βαθµό διαµορφωθούν µέσω του σχεδιασµού και της διαχείρισης 
(management) του τουρισµού, έχουν επιπτώσεις στην κοινωνική δοµή, τον 
πολιτισµό, το περιβάλλον και την οικονοµία και, φυσικά, στους άλλους 
τουρίστες. Οι επιπτώσεις αποτελούν τα κριτήρια της φ.ι., αλλά είναι και 
κατευθυνόµενες µεταβλητές (derived variables). Καθήκον όσων σχεδιάζουν 
και διαχειρίζονται τον τουρισµό, είναι να διασφαλίζουν ότι θα προκύπτουν 
οι ενδεικνυόµενες/ κατάλληλες επιπτώσεις. 
 
  Αν η φ.ι., ως η εξαρτηµένη µεταβλητή, ξεπεραστεί, η διαδικασία της 
τουριστικής ανάπτυξης τίθεται σε κίνδυνο και η ανάπτυξη θεωρείται µη 
αειφόρος. Είτε ο προορισµός θα δεχθεί φθίνοντες αριθµούς τουριστών 
καθώς οι τουρίστες θα κατευθύνονται σε εναλλακτικούς προορισµούς είτε η 
σύνθεση των τουριστικών αφίξεων θα µεταβληθεί, καθιστώντας δύσκολη ή 
αδύνατη την επίτευξη των στόχων που έχουν τεθεί για τον προορισµό κατά 
το στάδιο του σχεδιασµού.  
 
  Καθώς η φ.ι. υπόκειται σε πολλούς προσδιοριστικούς παράγοντες 
που απαιτούν ξεχωριστή έρευνα, ίσως ο µόνος πρακτικός τρόπος για τον 
καθορισµό της και για τη χρήση της σχετικής πληροφορίας για την 
ενηµέρωση και καθοδήγηση της διαδικασίας του σχεδιασµού, να είναι η 
ανάπτυξη ολοκληρωµένων εργαλείων βασισµένων σε µοντέλα 
επιπτώσεων.  
 
  Πάντως είναι πολύ πιθανό ότι για κάθε δεδοµένο προορισµό η φ.ι. θα 
ξεπερασθεί σε σχέση ακόµη και µε µία οµάδα δεικτών. Για παράδειγµα, σε 
κάποιο προορισµό θα αποδειχθεί ότι η τουριστική δραστηριότητα ασκεί 
υπέρµετρη πίεση στο οικοσύστηµα πολύ πριν απειλήσει την κοινωνική 
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δοµή ή την οικονοµία. Εποµένως, στο παράδειγµα αυτό, σηµειώνεται 
υπέρβαση της φ.ι. του προορισµού εξαιτίας του εύθραυστου του 
οικοσυστήµατος και ανεξάρτητα από τα κατώφλια των άλλων τοµέων. 
 
  Εν τέλει, η ανάπτυξη ενός επιχειρησιακού εργαλείου για τον 
σχεδιασµό και τη διαχείριση του τουρισµού φαίνεται να αποτελεί 
αναγκαιότητα. Σχετικό και το απόσπασµα που ακολουθεί από τη ∆ήλωση 
της Μανίλας: «Οι τουριστικοί πόροι, τους οποίους διαθέτουν οι διάφορες 
χώρες, αποτελούνται από χώρο, διευκολύνσεις και αξίες. Πρόκειται για 
πόρους, η χρήση των οποίων δεν µπορεί να αφεθεί ανεξέλεγκτη χωρίς τον 
κίνδυνο υποβάθµισης ή και καταστροφής τους. Η ικανοποίηση των 
απαιτήσεων του τουρισµού δεν πρέπει να γίνεται σε βάρος των 
κοινωνικών και οικονοµικών συµφερόντων του τοπικού πληθυσµού στις 
τουριστικές περιοχές, του περιβάλλοντος και κυρίως των φυσικών πόρων 
(που είναι ο θεµελιώδης πόλος έλξης του τουρισµού), των ιστορικών και 
πολιτισµικών τόπων.» 
 
  Σύµφωνα µε τα προεκτεθέντα, η τουριστική ανάπτυξη θα έπρεπε να 
σχεδιάζεται µε τέτοιο τρόπο και σε τέτοια επίπεδα, ώστε να ανταποκρίνεται 
στις απαιτήσεις της φυσικής και της ανθρώπινης φ.ι. της συγκεκριµένης 
περιοχής, ώστε να αποφεύγεται η απρόβλεπτη και απαράδεκτη 
υποβάθµιση του περιβάλλοντος. 
 
 
 


